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一、适用范围
本指南适用于计算机信息系统安全专用产品销售许可证的申请和办理。

二、项目信息
项目名称：计算机信息系统安全专用产品销售许可；审批类别：行政许可；项目编码：06023。
三、审批依据
　　（一）《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》（1994年2月18日，国务院令147号发布）第二章第十六条“国家对计算机信息系统安全专用产品的销售实行许可证制度。具体办法由公安部会同有关部门制定。”

　　（二）《计算机信息系统安全专用产品检测和销售许可证管理办法》（1997年12月1日，公安部令第32号）第一章第三条“中华人民共和国境内的安全专用产品进入市场销售, 实行销售许可证制度。安全专用产品的生产者在其产品进入市场销售之前, 必须申领《计算机信息系统安全专用产品销售许可证》（以下简称销售许可证）。”

　　（三）《计算机病毒防治管理办法》（2000年4月26日，公安部令第51号）第十三条“任何单位和个人销售、附赠的计算机病毒防治产品，应当具有计算机信息系统安全专用产品销售许可证，并贴有‘销售许可’标记。”

四、受理机构
公安部信息安全等级保护评估中心（北京市海淀区阜成路58号新洲商务大厦7层）。
五、决定机构
公安部网络安全保卫局。
　　六、审批数量
无限制。
7、 申请条件
　　（一）申请人条件
1、境内厂家生产的产品，申请者须为生产厂商。

2、境外厂家生产的产品，需由在中国境内注册的合法公司作为代理公司申办销售许可证并在中国境内代理销售，申请者须具备合法有效的中英文授权委托书或合同复印件。

3、病毒防治类产品，申请者须在属地公安机关进行计算病毒防治研究备案。

4、采用密码技术的产品，申请者须具备国家密码管理部门审批文件。

　　（二）具备或符合如下条件的，准予批准：
1、产品经授权检测机构检测合格。

2、申请材料真实、有效、齐全。

　　（三）有如下情形之一的，不予批准：
1、产品经授权检测机构检测不合格的。

2、在取得检测报告后三个月内未申请销售许可证的。

3、申请材料不齐全、虚假、过期的。

八、申请材料目录
　　（一）申请材料清单
	序号
	提交材料名称
	原件/复印件
	份数
	纸质/电子
	要求
	备注

	1
	计算机信息系统安全专用产品销售许可证申请表
	原件


	2
	纸质

电子
	使用申请表专用填报工具填写，word文档纸质打印，法人签名并盖章，xml文件刻盘
	申请表专用填报工具可在网站下载

	2
	营业执照
	复印件
	1
	纸质
	加盖公章
	无

	3
	产品检验报告
	复印件
	1
	纸质
	加盖公章
	无

	4
	信息安全企业承诺声明
	原件
	1
	纸质
	无
	模板可在网站下载

	5
	企业介绍信
	原件
	1
	纸质
	加盖公章
	模板可在网站下载

	6
	计算机病毒防治研究的备案证明
	原件
	1
	纸质
	病毒防治类产品须提供
	由属地公安机关出具

	7
	商用密码产品型号证书
	复印件
	1
	纸质
	采用密码技术的产品，须提交国家密码管理部门的审批文件
	无

	8
	产品技术说明书
	原件
	1
	电子
	说明书使用中文，刻盘后于盘面注明产品名称
	无

	9
	代理境外产品授权书
	原件
	1
	纸质
	须提交合法有效的授权委托书或合同复印件（复印件需加盖申请单位公章）
	无

	10
	其他材料
	原件
	1
	纸质
	无
	其他有关规定要求


　　（二）申请材料提交
申请单位可以委派专人在规定的受理时间提交办证申请材料。外地申请单位可以通过邮寄的方式提交申请材料（邮寄时须通过邮局的特快专递（EMS）邮寄）。为便于通过电话、传真或邮件的方式通知受理和审批情况，申请单位须提供单位详细地址、邮编、联系人、联系电话、传真、e-mail地址等信息。

九、申请接收
　　（一）接收方式
　　1、窗口接收：

　　接收部门名称：公安部信息安全等级保护评估中心。
　　接收部门地址：北京市海淀区阜成路58号新洲商务大厦7层。
　　（1）乘车路线：可乘坐56路; 87路; 121路; 414路; 481路; 603路; 612路; 645路; 653路; 693路; 698路; 701路; 967路; 977路; 运通102线; 运通106线等定慧寺东站下车。
　　（2）乘坐地铁：乘坐地铁10号线西钓鱼台站（C口出）下车，沿阜成路向西1100米。

　　（3）乘坐出租车：北京站打车约48元；北京西站打车约26元；北京南站打车约50元；首都机场打车约120元。

　　2、信函接收：

　　接收部门名称：公安部信息安全等级保护评估中心。
　　材料邮寄地址：北京市海淀区阜成路58号新洲商务大厦7层（销售许可证受理处）。
　　邮编：100142

　　材料受理电话/传真：010-88148018（8：30---17：00）

　　联系人：张洁昕  王丹琳

　　政策咨询电话：010-66261309

　　备注：邮寄时须通过邮局的特快专递（EMS）邮寄。

　　（二）办公时间
每周一至周四上午9：00—11：30

十、办理方式
　　（一）新办销售许可证
　　1、产品检测。申请单位须将样品送授权检测机构进行检测。

　　2、申请办证。检测合格后，申请单位按规定提交证书申请的相关材料（见八、申请材料）。

　　3、审批发证。公安部网络安全保卫局审批核发安全专用产品销售许可证书。

　　（二）销售许可证延期
　　办理销售许可证延期时提交的材料除旧证书原件外，其余与初次办证提交的材料一致。经审批同意延期的，可以继续使用原证书编号和防伪标记。

　　（三）变更销售许可证信息
1、公司名称变更。需提交情况说明、工商局出具的营业执照变更证明、变更后的新营业执照复印件、申请表（原件2份）。

2、由于信息安全关键件的变化引起型号/版本变化时，要重新将产品送检，并重新申请销售许可证。

十一、审批时限
自受理申请之日起15个工作日办结。特殊情况可延至30个工作日。

十二、收费依据
不收费。
十三、审批结果
　　证照名称：中华人民共和国计算机信息系统安全专用产品销售许可证。
　　有效期：两年（依据《计算机信息系统安全专用产品检测和销售许可证管理办法》第四章第十九条 销售许可证自批准之日起两年内有效。期满需要延期的, 应当于期满前三十日内向公安部网络安全保卫局申请办理延期手续。）
十四、结果送达
　　作出行政审批决定后，在6个工作日内，通过电话和网上公示等方式通知或告知服务对象，并通过现场领取和邮寄方式将结果（证件及文书等）送达。

十五、申请人权利和义务
　　（一）依据《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》、《计算机信息系统安全专用产品检测和销售许可证管理办法》、《计算机病毒防治管理办法》等，申请人依法享有以下权利：
　　1、信息安全专用产品获得“计算机信息系统安全专用产品销售许可证”后，申请人有权在中国境内市场销售获证产品。
　　2、销售许可证有效期满时，申请人有权办理延期手续。
　　3、申请人在办证过程中如发现属地公安机关、产品检测机构和受理处工作人员存在不廉洁、不自律等任何违反服务规范的行为，有权向公安部网络安全保卫局进行反映和投诉。（投诉电话：010-66264647、66261309）
　　（二）依据《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》、《计算机信息系统安全专用产品检测和销售许可证管理办法》、《计算机病毒防治管理办法》等，申请人应依法履行以下义务：
　　1、信息安全专用产品在中国境内市场销售前，申请人必须申领“计算机信息系统安全专用产品销售许可证”。

　　2、信息安全专用产品的功能发生改变时，申请人要重新申领销售许可证。

　　3、信息安全专用产品的销售许可证有效期满时，申请人若仍在销售该产品，须办理延期申领手续。

　　4、申请人要确保产品检验报告或者计算机病毒防治研究的备案证明真实、可信。

　　5、申请人要保证实际销售的产品与送检样品一致。

　　6、申请人要在销售的产品上标明“销售许可”标记。

　　7、申请人不得伪造、变造销售许可证和“销售许可”标记的。

十六、咨询途径
　　（一）窗口咨询：
　　部门名称：公安部信息安全等级保护评估中心

　　部门地址：北京市海淀区阜成路58号新洲商务大厦7层

　　咨询电话：010-88148018

　　（二）电话咨询：
　　咨询电话：010-88148018

　　联系人：张洁昕  王丹琳

　　（三）网上咨询：
　　http://www.ispl.cn或http://www.ispl.com.cn

十七、监督和投诉渠道
　　（一）窗口投诉：
　　监督部门：公安部网络安全保卫局

部门地址：北京市东长安街14号

　　（二）电话投诉：
　　010-66264647、66261309

　　（三）网上投诉：
http://www.ispl.cn或http://www.ispl.com.cn

　　（四）电子邮件投诉：
gab＠cspec.gov.cn

　　十八、公开查询
　　自受理之日起15个工作日后，可通过网站（网址为http://www.ispl.cn或http://www.ispl.com.cn）查询审批状态和结果。

十九、常见问题解答
（一）如何送检产品？

对在国内生产的产品，由生产厂家负责送交检测；对境外生产在国内销售的产品，由国外生产厂家委托国内具有法人资格的企业负责送交检测。

（二）产品检测合格后，申请者应在多长时间内申请办证？

申请者应当自检测报告出具之日起三个月内，向公安部网络安全保卫局申请办理销售许可证。逾期未申请办证的，不予受理。

（三）证书的有效期限多长？有效期满后如何办理延期？

销售许可证自批准之日起2年内有效。证书有效期满前，生产单位应当将样品重新送交检测。检测合格后，向发证机关提交申请，申请应于期满前30个工作日提出，逾期不予受理。

（四）商用密码产品不属申领范畴

根据《商用密码管理条例》（国务院令第273号）有关规定，“国家对商用密码产品的科研、生产、销售和使用实行专控管理”，目前，商用密码产品由国家密码管理局统一管理，不在 “计算机信息系统安全专用产品销售许可”行政审批范畴之内。

（五）常见的违法情形有哪些？ 

1、没有申领销售许可证而将生产的安全专用产品进入市场销售的；

2、安全专用产品的功能发生改变，而没有重新申领销售许可证进行销售的；

3、销售许可证有效期满，未办理延期申领手续而继续销售的；

4、提供虚假的安全专用产品检测报告或者虚假的计算机病毒防治研究的备案证明，骗取销售许可证的；

5、销售的安全专用产品与送检样品安全功能不一致的；

6、未在安全专用产品上标明“销售许可”标记而销售的；

7、伪造、变造销售许可证和“销售许可”标记的。

（六）法律规定了哪些处罚措施？

对上述违法行为，《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》规定，由公安机关处以警告或对个人处以5000元以下罚款，对单位处以15000元以下罚款；有违法所得的，除予以没收外，可以处以违法所得1至3倍的罚款。

（七）“销售许可”标记费用多少？ 

安全专用产品“销售许可”标记为600元/5000个。

销售许可标记费用汇至：

公司名称：北京国讯网安科技有限公司

开户行：工商银行西四支行

账号：0200002809200064249

联系人：赵东海

电话：010-66188592、13621364848

（八）指定的检测机构有哪些？检测机构的检测范围如何划分？

经授权的检测机构有3个。关于产品检测流程、检测周期、收费标准等相关问题请咨询检测中心或登录各检测中心网站。

1、公安部计算机信息系统安全产品质量监督检验中心，负责检测除防雷保安器类，病毒防治类以外的信息安全产品。

地址：上海市岳阳路76号，邮编：200031

电话：021-64745197；021-64334877

传真：021-64335838；021-64333563

网址：http://www.mctc.gov.cn

2、公安部计算机病毒防治产品检验中心（天津市质量监督检验站第七十站），负责检测病毒、木马、恶意插件、间谍软件防治类及移动安全类产品。

地址：天津经济技术开发区第四大街80号天大科技园C6 ，邮政编码：300457

电话：022-66211488转8027/8014；

传真：022-66211155

邮箱：avtest@cverc.org.cn

网址：http://www.cverc.org.cn

3、铁道部产品质量监督检验中心通信信号检验站，负责检测防雷保安器类产品

地址：北京市海淀区大柳树路2号、邮编100081

电话：010-51893650

传真：010-51893591

网址：http://www.qts-railway.com.cn

二十、办理基本流程
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