附件3
国家基本公共服务标准化试点

工作总结报告（模板）
试点名称：                                
承担单位（盖章）：                         
实施时间：        年    月至      年    月
编 写 提 纲
试点工作总结报告至少应包括如下内容：

一、试点建设目标与任务
在遵循《国家基本公共服务标准化试点实施细则》（试行）中的试点目标、试点任务基础上，结合各试点项目的试点申请材料填写。

二、试点建设实施情况
围绕建立试点领导及协调机制、梳理基本公共服务事项、构建基本公共服务标准体系、编制基本公共服务标准规范、推动基本公共服务标准信息公开，以及标准实施与持续改进等方面，详解介绍试点任务落实情况。

三、试点取得的经济社会效益
可以从以下角度总结提炼：提高公众满意度，提高基本公共服务均等化水平，提升基本公共服务效率、便利性等。
四、形成的可复制可推广经验
重点总结试点建设中形成的可在全国或全行业推广的经验做法，包括基于试点经验已经发布的、在研的国家标准、行业标准、地方标准等。

对于申请加分项的试点项目，要在此处对创新做法与经验进行重点说明。

五、存在问题及政策建议
重点介绍试点建设中存在的难点和问题；提出对开展基本公共服务标准体系建设、基本公共服务标准化试点工作的意见和建议。

六、附件
试点单位认为有必要提交的其它证明材料。
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