北京市西城区政府首次向700余名群众报告工作
西城是全北京最不著名的“长寿之乡”，人均预期寿命84.28岁，和瑞士水平差不多。

西城每个公园都是口袋公园，装在兜里都嫌小。
西城教育最大的不足就是“不足”，学位的不足。
“一核三区多点”的经济布局；
增加教育集团和第12学区；
争创全国武术之乡……
这个城市以后什么样，要听大家的！
政府工作娓娓道来，政民互动温暖无碍。
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8月3日，西城区在全市率先启动政府向公众报告工作制度。在北京四中大礼堂，西城区区长王少峰率领5位副区长，与700位辖区居民及各界代表见面，并做了半年政府工作报告。
[image: image2.jpg]


[image: image3.jpg]



参加此次“西城区向公众报告工作会议”的有：专家学者代表，居民代表；驻区企业代表；驻区中央单位代表；基层干部代表；媒体代表；统战人士和驻区部队代表等。
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有的代表来的早，步入会场前，在展板前驻足，观看政府各项工作进展情况！

会议开始
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西城区区长王少峰向大家报告区政府上半年工作情况
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王少峰分别从基本区情与区域定位、发展阶段与奋斗目标、重点工作与努力方向等三个方面，向代表们汇报了西城区半年来的工作成绩与未来努力方向。
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报告过程中，王少峰通过图文向代表们展示了西城区各项工作的进展情况，并通过数据分析、图片对比，向代表们展示了西城区在疏解整治促提升过程中的新变化。
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王少峰用“老城、新区、核心、首善”八个字总结了西城区基本区情。随后，从大力治理区域环境、提升生活性服务业品质、改善居民住房条件、办好人民满意的西城教育、打造高水平为老服务、发展更加优质的健康医疗服务、大力促进文化繁荣发展、切实保障城市安全等居民关切的问题进行了工作报告。
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我的地盘我做主，区长听我来“诉苦”。
“重头戏”——现场提问环节来了！王少峰邀请5位副区长上台，接受现场代表们的提问！
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德胜街道居民代表
老旧小区停车难的问题，西城有没有好的措施与规划？
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区委常委、常务副区长孙硕回答居民代表提问

老旧小区停车难一直是长期困扰政府和居民的问题，西城全区当前的机动车保有量46万辆，但现有的停车位只有22万至23万个，摞起来停都停不下。政府一直在多种途径想办法。第一个方面，我们充分利用腾退空间，疏解整治促提升后，对违建拆出来的地方进行规划，根据居民需求可以做绿地、菜店，同时考虑做停车场规划，如拆违后在什刹海地区建起的立体停车场。第二个方面，政府积极鼓励共享停车机制，协调辖区企业单位的车尾与街道社区居民错时使用，根据车位错时停车，晚上七点以后停进来，早八点开出去，这需要政府相关部门、街道与辖区单位进行协调。第三，试行居民自治胡同停车制度，如西长安街街道、什刹海街道等正在试行居民自助式停车，社区自主统筹车辆和车位。四，充分利用挖掘停车资源和潜力，进一步解决停车难题。希望居民予以我们以信心和时间。
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广外街道居民代表
随着“二孩”政策的全面实施，政府将如何解决幼儿园“入园难”的问题？
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副区长司马红（中）回答居民代表提问

感谢您的提问，您提出的这个问题确实是个社会热点问题。对此，在今年的《政府工作报告》中，我们提出将通过公办园改扩建、以租代建，扶持普惠型民办园发展等措施，促进学位增加。探索社区办园点、学前教育服务中心的建设，尝试进行半日制、小时制分时段教育服务，通过多种途径逐渐解决“入园难”问题。我们希望通过和社会各界的共同努力，能切实解决学前教育学位不足的问题。
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居民代表
共享单车乱停放的现象很普遍，咱们政府有没有具体的应对措施？
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副区长朱国栋（右一）回答居民代表提问

您所关注的焦点也正是我们一直在考虑的问题。共享单车的管理目前政府主要推行三种模式：一是采取政府购买服务的方式，主要在地铁出入口、商场、医院、景区周边实行；二是实现“门前三包”，主要在大单位、企事业办公区、学校周边实行；三是采取志愿者服务的方式，发动政府机关工作人员、街道协管员、民间志愿者积极参与，形成非机动车管理的新模式。同时，共享单车的管理也是个社会行为，需要每一位享受共享经济，骑行共享单车的市民，主动把单车停车入位才能让共享经济朝着向上向善的方向发展。
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白纸坊街道居民
政府是否对简易楼有相关的逐步改造计划？
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区长王少峰回答居民代表提问

我区是老旧城区，居住环境比较复杂。下一步，政府在改造过程中会针对不同情况采取相应措施：一个是对到达使用寿命，存在重大安全隐患的棚户区，我们将根据定位和容积率进行成片改造；第二个是寿命虽然不到极限，但设施不够完善的楼房，我们将采取老旧小区综合改造方式，进行门窗更换、节能改造；还有些开发后边角地的甩项，政府将采用绿地征收、公益征收的方式，增加公共绿地，让居民到郊区去住上更大的房子；对文保区内的平房区，我们将通过拆除违法建设，疏解人口密度，改善基础设施，逐步改善现有生活条件。在此过程中，当然还需要大家的支持和理解，请大家放心，我们会通过政府监管、项目审批，细致的群众工作，和公开的政策，确保所有的工作是公开透明的，对每一位市民都是公平公正的，从而更好地改善城市面貌，改善居住条件，加强名城保护。
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新街口街道居民代表
随着环境的规划整治，社区周边菜市场关停，买菜难的问题如何解决？
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副区长徐利（右一）回答居民代表提问

在疏解整治促提升工作中，开墙打洞商户的封堵、七小门店的整治，对居民生活确实带来了一些不便。今年年初开始，区政府相关部门正在研究制定新的《生活性服务业三年规划》，现在正在走访街道进行调研，如今已经调研了10个街道，了解居民需求。我们将根据街道辖区面积、人口结构等方面进行细化，补充完善八项服务。比如南北长安街，针对居民买生蔬难的问题，政府引入了一家连锁菜店，“迷你”菜店每天都供应新发地直供的零利润特价蔬菜，还承诺提供居民需要的时令蔬果。菜店针对南北长街社区65岁以上的老年人，将提供免费送货上门服务。
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北京日报记者
西城在疏解整治促提升过程中，相关的规划如何？
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区长王少峰回答记者提问

研究一条街巷的整治提升的整体规划，怎么治理？怎么提升？怎么补齐短板？要考虑街区的整体提升和街巷胡同的生态重塑问题。区政府现在正在编制西城区街区整理城市设计导图，以后我们西城区50.7平方公里，15个街道，大概按照每0.5平方公里左右作为一个街区进行规划设计提升。在街道层面上，我们每个街道与专业机构合作，先做现状评估，编制街道的街区整理方案。根据每个街道的情况选取重要的街区再编制整理计划。现在有几条街区如鼓西大街、阜内大街已经开始推进了相关的工作，其它街巷后续将加快推进。希望我们广大的市民驻区单位都能够召开座谈会、意见会，我们的相关方案，经过相关的程序后，也会在媒体上公布。总之这城市以后建成什么样听大家的。
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广内街道居民代表
老楼加装电梯问题，能否前期调研百姓需求，建立相关协商会进行推进？
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副区长李异（中）回答居民代表提问

西城区是老旧小区比较多的一个区，随着居民年纪不断增大确实有这方面的需求，市民反映也比较强烈。区里也正在进行调研，有一些老楼已经加装了电梯，并且取得了比较好的效果。刚才您提的建议很好，也符合目前政府各项工作公开透明的做法。下一步，我们会落实好您提的这个事情。
区里政府透明公开工作有几个途径：一是，各一把手接听市民电话； 二是，政民互动直播间； 三是，像今天这种形式政府向公众报告工作大会也是一种途径。将来会有更多的途径收集民意，为百姓解决实际困难。
10余个问题抛向了几位区长，1个小时的时间，大家畅所欲言。
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两个小时里，有些话没有说完，但我们期望下一次的见面。
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会后，王少峰和居民代表交谈

为了进一步深化政务公开工作，更好地保障广大群众的知情权、参与权、监督权，今年，西城区在全市率先建立了向公众报告工作制度，每年定期向驻区机构代表、基层单位代表、专家学者代表和居民代表报告政府工作，不断把法治政府、透明政府建设向纵深推进。
    近年来，为了扩大公众参与，加强政务公开，我们先后建立了公众代表列席区政府常务会、区政府常务会议微博直播、政府开放日等制度，设立了区长信箱，在全市率先开设12341区政府热线、政民互动中心。通过这些方式，可以更好地倾听群众呼声，解决群众困难，也可以帮助政府改进工作，提高服务水平。
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离红墙最近，与百姓最亲。
西城在“扩大公众参与，加强政务公开”的道路上，走的坚实而有力。
