附件2

烟草行业政府网站建设管理重点任务表
	序号
	重点任务
	时限要求
	责任部门
	落实部门

	1
	加强组织领导，建立健全管理体制和工作机制，进一步细化分解工作任务，明确方向，明确要求，明确时限。
	2017年10月底前细化工作任务
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	2
	组织开展《指引》的解读培训工作，不断提高行业网站工作人员政务公开、政策解读、舆论引导、办事服务、互动交流的能力和水平。
	2017年11月底前完成
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	3
	明确管理职责，明确专岗专人，健全监管机制，拓展协同机制。
	2017年11月底前完成常态化运作
	各省级局

办公室
	各政府网站主办单位

	4
	将贯彻落实工作纳入督查督办，及时跟踪问效，推进工作落实。
	常态化
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	5
	未建设政府网站的4家单位抓紧完成建设；新开设的政府网站上线后要立即在全国政府网站信息报送系统中填报相关信息。
	2017年12月底前完成建设，上线后完成填报
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	6
	对本系统政府网站名称、域名、网页设计等进行优化调整。
	2017年12月底前完成
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	7
	各级烟草专卖局网站要在所有页面底部中间显著位置统一加挂“我为政府网站找错”监督举报平台入口。
	2017年9月底前完成
常态化保障
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门

	8
	完善网站政务公开功能，进一步扩展政务公开内容，要加大政策性文件和规范性文件主动公开力度，及时准确发布重要文件、规划计划、行政执法、统计人事、资金项目和其他重点领域等政务信息。
	2017年12月底前完善功能常态化保障公开
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，各业务部门

	9
	按照国办政务信息系统整合共享实施方案的要求，编制形成政务信息资源目录，建立政务信息资源目录体系系统，集成整合办公自动化、投资采购管理、行政审批、专卖、人事、营销、烟叶等业务系统中的政务信息资源。
	2018年6月底前完成
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，各业务部门

	10
	要加强文件的解读，通过解读、评论、专访等形式，采用数字化、图表图解、音频、视频、动漫等展现方式，详细介绍文件的背景依据、目标任务、主要内容和解决的问题等内容。针对重大突发事件和社会公众关注的热点问题，要由相关业务部门提供回应信息，作出权威回应、阐明政策、解疑释惑。
	常态化
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，各业务部门

	11
	要进一步规范网上审批流程，完善行政审批事项，编制网站在线服务资源清单，按主题、对象等维度，对服务事项进行科学分类、统一命名、合理展现。
	2017年12月底前
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，有关业务部门

	12
	要做好与国家局外网统一的办事服务入口对接工作，向社会公众提供“一站式”网上办事服务窗口。
	按国家局要求完成
对接并常态化保障
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，有关业务部门

	13
	要面向烟农、消费者、零售户、社会公众等不同受众群体梳理政务服务资源，整合相关业务系统，分类提供丰富、实用、便捷的信息服务。
	2017年12月底前完善功能并常态化保障
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，有关业务部门

	14
	要收集分主题、分类型整理专卖、生产、经营、法规、科技、质量、消费等业务知识问答，形成业务知识库。
	2017年11月底前将知识库内容电子版报送国家局信息中心
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，有关业务部门

	15
	要对政务信息资源进行语义设定，设计建立政务语义库。
	2017年11月底前将语义库内容电子版报送国家局信息中心
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，有关业务部门

	16
	要配合做好国家局外网互动交流平台相关对接工作，明确管理职责和办理流程，确保及时办理、准确回复网民。
	按国家局要求完成

对接并常态化保障
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，各业务部门

	17
	要落实网络安全等级保护制度，采取必要措施对攻击、侵入和破坏网站的行为以及影响网站正常运行的意外事故进行防范，实时监测网站软硬件环境，建立应急响应机制，明确应急处置流程，开展应急演练。
	2017年12月底前完善防护措施并常态化
监管
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门，技术维护部门

	18
	每年初向社会公开政府网站监管年度报表和年度工作报表。
	每年1月底前
	各省级局

办公室
	各政府网站主办部门


