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电子商务与快递物流协同发展典型经验总结表


	序号
	主要任务
	具体内容
	主要做法
	工作成效

	1
	优化协同发展环境
	实施快递末端网点备案。
	
	

	
	
	明确智能快件箱、快递末端综合服务场所公共属性，提供政策支持。
	
	

	
	
	指导行业协会发挥自律作用。
	
	

	
	
	……
	
	

	2
	完善电子商务快递物流基础设施
	科学引导快递物流基础设施建设，将智能快件箱、快递末端综合服务场所纳入公共服务设施相关规划，保障电子商务快递物流基础设施用地。
	
	

	
	
	健全农村寄递物流体系。
	
	

	
	
	加强国家电子商务示范基地、快递物流园区建设，引导国家电子商务示范基地、电子商务产业园区与快递物流园区融合发展。
	
	

	
	
	……
	
	

	3
	优化电子商务配送通行管理
	规范快递服务车辆（包括货车、电动三轮车、两轮车）运营管理，推动配送车辆标准化、厢式化。
	
	

	
	
	完善城市配送车辆通行管理政策。
	
	

	
	
	完善城市配送车辆停靠、装卸、充电等设施。
	
	

	
	
	……
	
	

	4
	提升快递末端服务能力
	推广智能投递设施。
	
	

	
	
	快递物流企业、电商企业在社区、校园等区域开展集约化配送情况。
	
	

	
	
	快递企业之间开展联收联投合作情况。
	
	

	
	
	……
	
	

	5
	提高协同运行效率
	快递物流企业提高科技应用水平情况。
	
	

	
	
	电商与快递物流企业推进库存前置、智能分仓、科学配载、线路优化，实现信息协同化、服务智能化情况。
	
	

	
	
	快递物流信息综合服务平台建设情况。
	
	

	
	
	发展智能仓储、仓配一体化服务，提高电商企业与快递物流企业供应链协同效率情况。
	
	

	
	
	推动快递与电子商务数据互联互通。
	
	

	6
	推动绿色发展
	推进快递包装绿色治理。
	
	

	
	
	推广新能源车辆。
	
	

	
	
	推动电商企业包装减量，鼓励电子商务平台开展绿色消费活动，探索包装回收和循环利用。
	
	

	
	
	……
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