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中央国家机关食堂反食品浪费工作成效评估标准

食堂名称：_____________________ 评估人：__________ 评估时间：__________ 食品浪费系数：__________ 总得分：__________ 评估等级：__________

单 元 项 目 评估要素 分值 评分细则 核验方式 评分

加

强

组

织

保

障

（26分）

管理岗位

设置反食品浪费管理岗位，明确岗位职责。 3
1.设置反食品浪费管理岗位的，得 1.5 分。

2.明确反食品浪费管理岗位职责的，得 1.5 分。
查看文件资料

安排专人负责。 3 安排专人负责实施反食品浪费管理的，得 3 分。 查看文件资料

管理制度

和机制

制定加强在食品采购、储存、加工、消费、餐厨
垃圾处理等环节反浪费管理制度，明确具体措施。

3

制定加强在食品采购、储存、加工、消费、餐厨垃圾处理

等环节反浪费管理制度，明确具体措施的，得 3 分。【缺少
任何一个环节的，不得分】

查看文件资料

制定机关食堂反食品浪费工作成效评估和通报制度。 3 制定机关食堂反食品浪费工作成效评估和通报制度的，得3分。 查看文件资料

通过合同约定，对餐饮服务企业提出反食品浪费
管理目标和服务要求。【只针对委托餐饮服务企业
运营的食堂】

5

1.通过合同约定，对餐饮服务企业提出反食品浪费具体

管理目标的，得 2.5 分。

2.通过合同约定，对餐饮服务企业提出反食品浪费具体

服务要求的，得 2.5 分。

查看合同资料

公务活动优先安排食堂用餐。 2
公务活动安排食堂用餐的，每安排 1 次食堂用餐得 0.5 分，

总得分不超过 2 分。
查看有关资料

督促食堂开展反食品浪费工作自查。 3
1.规定食堂每月至少开展1次反食品浪费工作自查的，得2分。

2.查阅食堂自查报告并督促改进提升的，得 1 分。

查看文件资料、

自查报告

实行反食品浪费奖励机制。 2
1.纳入部门节约能源资源工作考核的，得 1 分。

2.实行反食品浪费奖励机制的，得 1 分。
查看文件资料

将反食品浪费纳入食堂工作人员绩效管理。 2 将反食品浪费纳入食堂工作人员绩效管理的，得 2 分。 查看文件资料
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单 元 项 目 评估要素 分值 评分细则 核验方式 评分

采

取

有

效

措

施

（41分）

餐前环节

加强食品采购需求管理，开展餐前用餐人数统计。 4 开展餐前用餐人数统计的，得 4 分。 查看有关资料

根据用餐统计人数、食品储存条件和储存场所
环境，合理安排采购周期和采购食品数量。

2
制定食品采购管理细则，明确合理安排采购周期、数量等

要求的，得 2 分。
查看文件资料

保持仓库、冷库等储存场所卫生整洁，做好防潮、
防尘、防蝇、防鼠等措施。

3

1.做到仓库、冷库等储存场所卫生整洁、无异味的，得 1分。

2.做好防潮、防尘、防蝇、防鼠等措施的，每采取 1 项措

施得 0.5 分，总得分不超过 2 分。

查看储存场所

开展设施设备维护保养，做好温度、湿度、照度
控制。

1
每月至少开展 1 次设施设备巡检且合理设置温度、湿度、

照度的，得 1 分。

查看台账资料、

储存场所

执行出入库清单制度，及时签收、登记、存储货
物，退回有质量问题的食材。

1
制定出入库清单制度，明确签收、登记、存储货物时限及

退回有质量问题食材要求的，得 1 分。
查看文件资料

合理设置食品流通周期，定期盘点库存。 1.5 每周至少盘点 1 次库存且建立台账的，得 1.5 分。 查看台账资料

优化切配流程，提高原材料利用率，做好边角料
再利用。

2
提高原材料利用率，做到边角料再利用的，每采取 1 种方

式得 1 分，总得分不超过 2 分。
查看食堂现场

推行大锅备菜、小锅续供，不使用食品装饰菜品。 2.5
1.推行大锅备菜、小锅续供的，得 2 分。

2.不使用食品装饰菜品的，得 0.5 分。
查看食堂现场

提高烹饪人员厨艺水平，开展技能培训。 4

1.中级（含）以上烹饪人员配备数量占制餐从业人员 20％

（含）以上的，得 2 分。

2.开展技能培训的，每开展 1 次培训得 0.5 分，总得分不

超过 2 分。

查看有关资料

供餐用餐环节

合理设置供餐方式。 1 优先采用自助餐方式供餐的，得 1 分。 查看食堂现场

提供小份、半份主食和菜品服务。 3

1.非自助餐方式供餐且提供小份、半份主食和菜品服务的，

得 3 分。

2.自助餐方式供餐的，得 3 分。

查看食堂现场

干部职工取餐时，食堂工作人员提醒食品节约。 1 安排食堂工作人员在干部职工取餐时提醒食品节约的，得1分。 查看食堂现场
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单 元 项 目 评估要素 分值 评分细则 核验方式 评分

采

取

有

效

措

施

（续）

（41分）

餐后环节

开展用餐满意度调查，建立菜品质量和口味反馈
渠道，落实反馈意见。 3

1.开展用餐满意度调查的，得 1.5 分。
2.建立菜品质量和口味反馈渠道且落实反馈意见的，得1.5分。 查看有关资料

餐盘回收处，食堂工作人员监督、劝阻食品浪费
行为。有条件的，安装摄像头监督。 2

安排食堂工作人员在餐盘回收处监督、劝阻食品浪费行为
或安装摄像头监督的，得 2 分。 查看食堂现场

按规定妥善保管未食用食品，在安全卫生的前提下
合理再利用。

2.5
1.制定未食用食品处理细则的，得 0.5 分。
2.按规定妥善保管未食用食品的，得 1 分。
3.合理再利用未食用食品的，得 1 分。

查看文件资料、

食堂现场

建立餐厨垃圾台账，记录餐厨垃圾重量、处理方式等。 3
建立餐厨垃圾台账，记录餐厨垃圾重量、处理方式等的，
得 3 分。 查看台账资料

按国家及属地要求，合规处理餐厨垃圾。 1.5 按国家及属地要求，合规处理餐厨垃圾的，得 1.5 分。 查看有关资料

定期监测食品浪费情况，测量食品浪费系数，
留存照片资料。 3

每周至少使用 1 次“光盘助手”软件测量食品浪费系数，
留存照片资料的，得 3 分。 查看照片资料

强

化

监

督

管

理

（18分）

评估
每季度组织实施本单位食堂反食品浪费工作
成效评估，并向有关管理部门报送评估结果。 9

1.每季度至少组织实施 1 次本单位食堂反食品浪费工
作成效评估的，得 8 分。
2.向有关管理部门报送评估结果的，得 1 分。

查看有关资料

通报

通报本单位食堂反食品浪费工作成效评估结
果及等级，以适当形式曝光食品浪费行为。 7

1.评估结束后，通报本单位食堂反食品浪费工作成效评
估结果及等级的，得 5 分。
2.以适当形式曝光食品浪费行为的，每曝光 1 次食品浪
费行为得 0.5 分，总得分不超过 2 分。

查看有关资料

通报后，抓好评估等级为不合格食堂的整改。 2

1.15 日内完成评估等级为不合格食堂整改且通过复查
的，得 2 分。
2.没有评估等级为不合格食堂的，得 2 分。

查看有关资料

开

展

宣

传

教

育

（15分）

宣传引导

在食堂入口、制餐区、取餐区、用餐区、餐盘
回收区等区域，采取设置反食品浪费标识、张
贴宣传海报、播放宣传视频等宣传措施。

4

在食堂入口、制餐区、取餐区、用餐区、餐盘回收区等
区域，采取设置反食品浪费标识、张贴宣传海报、播放
宣传视频等宣传措施的，每个区域采取措施得 1 分，总得
分不超过 4 分。

查看食堂现场

利用单位宣传载体发布反食品浪费有关内容。 3
利用单位宣传载体发布反食品浪费有关内容的，每发布 1
次内容得 0.5 分，总得分不超过 3 分。 查看有关资料

开展世界粮食日等主题宣传活动，向干部职工
普及反食品浪费法律、制度、知识等。 6

1.开展世界粮食日主题宣传活动的，得 5 分。
2.开展除世界粮食日主题宣传活动以外“光盘行动”宣传
活动的，每次活动得 0.5 分，总得分不超过 1 分。

查看有关资料

教育培训
将反食品浪费纳入机关干部职工和食堂工作人员
入职、日常培训内容。

2
将反食品浪费纳入机关干部职工和食堂工作人员入职、日常培
训内容的，每开展 1次培训得 0.5分，总得分不超过 2分。 查看有关资料
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使用说明

一、本评估标准适用于国管局等部门对中央国家机关各部门本级开展食堂反食品浪费工作

成效评估，中央国家机关各部门本级对本单位开展食堂反食品浪费工作成效评估。

二、评估等级评定：

1.评估结果分为优秀、良好、合格、不合格 4 个等级。

2.实施主体开展评估前，应当使用“光盘助手”软件（可在公共机构节约能源资源网下载）

测量食堂食品浪费系数；若食品浪费系数大于 0.35，即认定食堂发生严重食品浪费事件，评估

等级直接评定为不合格。

3.评估标准总分为 100 分。总得分 85 分（含）以上的，评估等级为优秀；总得分 75 分（含）

至 85 分的，评估等级为良好；总得分 65 分（含）至 75 分的，评估等级为合格；总得分低于

65 分的，评估等级为不合格。

4.非委托餐饮服务企业运营的食堂评估标准总分为 95 分，总得分需折算成百分制后按照

以上标准评定评估等级。

三、餐厨垃圾台账模板参照《机关食堂反食品浪费工作指南》国家标准（GB/T 42967—2023）

附录 A。


